n Medellin, a los doce dias del
mes de mayo del 2000, se
reunieron los negociadores de
la Compaiiia Suramericana de
Seguros S.A., y1os /A
de la Asociacion de W
Agentes de Suramericana de
Seguros y Filiales, ASOAss, habiendo
—<— llegado a un acuerdo total y
== (cfinitivo de la Convenci6n
Colectiva que regira la
relaciéon entre ASOASS

y Suramericana Convencion

durante este _
PeI‘iOdO, y Cuyo COIECtlva

texto completo de Traba jo
es el siguiente 2000 - 2002
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Esta publicacion es un reconocimiento
a los grupos de companeros que,
a través de los anos, han dedicado
sus mejores esfuerzos (y argumentos)
para negociar con |a Compania
mejores condiciones de trabajo para todos.

Y aunque la suya haya sido
una labor casi anénima,
sus energias son revitalizadas
y puestas al dia
en cada Convencion Colectiva,
suma y producto de todos Ios esfuerzos
precedentes.




Acta de acuerdo definitivo
Etapa de arreglo directo

Convencion CoLecTive

n Medellin, a los doce
E (12) dias del mes de mayo

del afio 2000, siendo las
3:00 pm, se reunieron en la Oficina
404 del Centro Comercial
Unicentro, ubicado en la carrera
66B No. 34A-76, los seriores
LitANA Espinal M., LiBiA BARRENECHE G.
y Dieco ResTrero A., en su condicion
de negociadores de la empresa
COMPARIA SURAMERICANA DE SEGUROS
S.A., v MARIA AMANDA HERNANDEZ R.,
Jost FErnanpo Hmmarco G., Jost
ORLANDO ALBECIANO R., ¥ FEDERICO
ALEJANDRO VALENCIA Z., en su
condicion de negociadores por parte
de la ASOCIACION DE AGENTES DE
SURAMERICANA DE SEGUROS Y FILIALES
«Asoass», con el objeto de terminar
la etapa de arreglo directo de la
negociacién del Pliego de Peticiones
presentado a «LA EMPREsA». Habiendo
llegado a un acuerdo total y
definitivo de la Convencion
Colectiva 2000-2002 que regird la
relacion entre Asoass Y SURAMERICANA
durante este periodo, y cuyo texto
completo es el siguiente:

2000-2002



Convencion Colectiva de
Trabajo

2000 - 2002

suscrita entre

la Asociacion de
Agentes Empleados
de Suramericana de Seguros S.A.,
ASOASS,

W
| I I

y la Compania
Suramericana de Sequros.

A\
SURAMeRICANA

Acts pe Acugroo Dermimve



Capitulo primero
Normas generales

Articuro 1. Reconocimiento. LA EMPRESA,

de acuerdo con la Legislacion Laboral vigente,

reconoce, para los efectos previstos

por laley, a la «ASOCIACION NACIONAL

En caso de duda DE AGENTES DE SURAMERICANA DE SEGUROS
o conflicto sobre % Fu_:,a_j.t:: _ AsDAss», cntidqd sindical
. o, de primer grado y gremial, con la

|a aphcauon de personeria Juridica No. 01 865 de ju-

las normas ]ega[es nio 27 de 1973, como represmtamte
de los Agentes Empleados de La Em-

0] COﬂVGﬂCiOﬂ&]ES oresa Afiliados a la «Asociacion».
vigentes, Axticuto 2. Continuidad de de-
prevaleceré la mas rechos. Las normas pactadas en

CONVenclones anteriores, en benefi-
favorable al cio de los Agentes Empleados de
Agente Emp|eado. Asoass, que no hayan sido mejoradas

o derogadas por la presente Conven-
cién, contintian vigentes.

Articuto 3. Conflicto de normas. En caso
de conflicto o duda sobre la aplicacion de nor-
mas laborales y convencionales vigentes, pre-
valecera la mas favorable al Agente Empleado.
La norma adoptada debe aplicarse en su inte-
gridad.

4 Convencion CoLecTiva 2000-2002



ArTicuLe 4. Vigencia. Esta Convencion regi-
ra por veinticuatro (24) meses que se cuentan a
partir del dia primero (1°) de abril del afio 2000.
En lo no previsto en ella, las partes se atendréan
a lo dispuesto en el Cédigo Sustantivo del Tra-
bajo y las leyes que lo adicionen o modifiquen.

Articuro 5. Campo de aplicacion. Esta Con-
vencion se aplica a los Agentes Empleados afi-
liados a la Asociacién Nacional de Agentes de
Suramericana de Seguros y Filiales, «Asoass» y
a quienes teniendo la misma calidad se adhieran
a ella, 0 a quienes de aquéllos que por ministe-
rio de la Ley, se extienda.

PARAGRAFO: La presente Convencion hace par-
te integrante del contrato de trabajo celebrado
entre La Empresa y el Agente Empleado.

Articuro 6. Denuncia. Esta Convencion po-
dré ser denunciada por cualquiera de las partes,
mediante preaviso escrito dado a la otra dentro
de los sesenta (60) dias anteriores a su venci-
miento, previo cumplimiento de las formalida-
des legales. 5i no se hiciere la denuncia en la for-
ma aqui prevista, se entendera prorrogada por
sels (6) meses y asi sucesivamente.

NoRMas GENERALES
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Capitulo segundo
Garantias para la Asociacion

Agticuro 7. Fuero sindical. LA EmprEsA Te-
conocera el fuero sindical a los Agentes Em-

pleados amparados por €l en los términos de

ley.

Arricuio 8. Auxilio sindical. La Evpresacon-
cederd a «LA AsocIACION», por una sola vez y
durante la vigencia de la presente Convencion,

un auxilio por valor de TREINTA Y

Las gal’antfas CINCO MILLONES DE PESOS M.L.

reclamadas por

($35'000.000,00), que sera en-
tregado a La Asociacion el dia ha-

AsOAss constituyen @| bil siguiente a la firma de la pre-

contexto minimo que
le posibilita operar
con eficacia en

sente Convencion Colectiva.

ArticuLo 9. Listados o
diskettes. La EmprESA suminis-
trard a LA ASOCIACION, previa so-

beneficio de sus licitud escrita de la misma en
asociados.

&

Cowvencion CoLecTiva

cada caso, para su uso exclusi-
vo, los siguientes listados o
diskettes:

a. El altimo dia habil de cada trimestre, un
listado o un diskette con los nombres de los
Agentes Empleados que hayan hecho uso de
los préstamos contemplados en la convencién
colectiva o que hayan recibido otras prestacio-
hes detalladas en la misma. El listado o diskette
contendra la siguiente informacion:

__(lase de beneficio convencional recibido.
—Monto del mismo.
—Fecha de entrega.

b. En los meses de enero y julio de cada afio,
un listado o un diskette con los nombres de los

2000-2002



Agentes Empleados vigentes, fecha de ingreso,
fecha de autorizacién de parte de la Compaiifa
en cada uno de los ramos o nmero de creden-
cial o de la resolucién que autorizé la inscrip-
cién en la Superintendencia Bancaria, fecha de
nacimiento, cédula, oficina de radicacién, cédi-
go y promedio de comisiones del altimo afio.

c. El Gltimo dia habil de cada trimestre, un
listado con los nombres de los Agentes Emplea-
dos que hayan hecho abonos ordinarios, extraor-
dinarios y liquidacién de cesantias con destino a
la amortizacién de préstamos hipotecarios o
prendarios, ademas el saldo del respectivo prés-
tamo.

Articuto 10. Carteleras. La Empresa sumi-
nistrard y mantendra en todas las Oficinas y
Sucursales, una cartelera para uso privativo de
la Asociacion, ubicada en el lugar convenido por
las partes. Estas carteleras sélo podran ser uti-

GanranTing PaRs La Asociscion




lizadas para proporcionar a los afiliados, In-
formacion acerca de los asuntos internos de la
ASOCIACION.

Agrticuto 11. Permisos sindicales. La Em-
orEsA concederd los siguientes permisos sindi-
cales remunerados:

1. Un total de siete (7) dias al mes, los cua-
les seran distribuidos por la Junta Directiva Na-
cional, entre sus miembros.

La Comunicadén 2. Para Delegados: Un total de

Vertebra la actividad tres (3) dias al afio, a cada uno de

los delegados, para la asistencia a
de los grupos las Asambleas, con un limite del

humanos. Su cinco por ciento (5%) del total de

: : los Agentes Empleados al servicio
eficacia redunda en de La Emrresa, afiliados a la Asocia-

posibilidades de CION.

acierto en la gestién 3. Para un maximo de cuatro
(4) negociadores, 14 dias por ne-
e hemos gociador en la mesa, para un total
propuesto para la de 56 dias. Si alguno de los nego-
Asociacion. ciadores participa sqlo en parte del
proceso de negociacion, el namero
de dias de permiso para este negociador se de-
terminara en forma proporcional a su asisten-

cia a la mesa de negociaciones.

ParAGRAEO: La remuneracion de los permisos
sindicales consignados en los numerales ante-
riores, se efectuara con base en el promedio de
comisiones de los doce (12) Gltimos meses que
tenga cada una de las personas que los utilice
y seran considerados como salario.

& Convencion CoLecTiva 2000-2002



Capitulo tercero

Comisiones y cartera

Articuro 12. Devolucion de comisiones.
Cuando La Empresa cancele en un solo acto una
péliza o conjunto de pélizas de un mismo cliente

por cualquier evento, la co-
mision a que haya lugar a de-
volucion, le serd descontada
de la planilla al Agente Em-
pleado en un perfodo igual al
que falte de vigencia técnica
de la péliza respectiva, siem-
pre y cuando la suma a des-
contar sea superior a medio
salario minimo legal mensual
vigente. Sila cancelacién obe-
dece a orden del cliente, la de-
volucién de comisién, para
que reciba este beneficio, de-
beré ser igual o superior a un
salario minimo legal mensual
vigente.

La devolucion de las
comisiones por la
cancelacion de
polizas se realizara
de modo que no
vulnere la economia
de los agentes
(siempre que la
comision sea
superior a medio
salario minimo).

Comisiones v Cartera

L




Articuro 13. Extraprimas. La EMPRESA COTL-
tinuaré aplicando el sistema de pago de comi-
siones a los Agentes Empleados, sobre el valor
de la extraprima permanente © temporal co-
brada a los asegurados.

Articuto 14. Seguros de los bie-

Frente al evento  nes de los agentes empleados. Los

infortunado de Agentes Empleados podran pagar
) ) mediante el descuento en su némi-
la invalidez O na, las primas de los seguros de sus
muerte de un bienes o de su conyuge, comparnera

(0), teniendo derecho a la comisién
/B\Qemt‘?‘, la pertinente sobre el total de la prima
Empresa pagada por dicho agente, siempre

adjudicara su

que se trate de polizas individuales.

ArticuLo 15. Cartera. [ A EMPRESA

cartera a SuUs Mas  adjudicard, la cartera del Agente Em-
cercanos

relacionados.

1o

Canvencion CoLECTIVA

pleado que fallezca, o que haya sido
calificado como invélido de acuerdo
con las normas vigentes de la Segu-
ridad Social y dentro del citado régi-
men, de conformidad con las siguientes nor-
mas:

La adjudicacién se hara de acuerdo al si-
guiente orden de prelacién, siempre y cuando
la persona escogida retina los requisitos y las
condiciones exigidas por la ley y La EMPRESA para
el ejercicio de la profesion de Intermediario de
Seguros Y compruebe ademas la calidad para
ser el adjudicatario: El (La) conyuge © compa-
fiera (0) permanente, los hijos de mayor a me-
nor en edad, los padres, los hermanos, la per-
sona que dependa econémicamente, o la que
designe directamente el Agente Empleado fa-
llecido o inhabilitado.

LA EMPRESA NO @asuime ninguna responsabili-
dad respecto a la conservacion de la cartera.

2000-2002



Capitulo cuarto

Primas y vacaciones

ArTicuro 16. Prima de antigiiedad. 1.a Em-
presa concederd a sus Agentes Empleados las
primas de antigiiedad fijadas en ¢l cuadro si-
guiente, calculadas con base en el promedio
mensual de sus comisiones durante el Gltimo

ano:

Aniversarios Prima %

5 anos 55%

10 anos 70%

15 anos 00%

20 anos 110%

25 afos 110%

30 anos 115%

35 anos 115%

PRIMAS Y VACACIONES 11




Articuro 17.

prima de productividad. Si
el Agente Empleado ha alcanzado los prome-
dios minimos de comisiones que aparecen en

la tabla que a continu
adicién a la prima de a
co por ciento (25%) del
sus comisiones durante e

acién se cita, recibird en
ntigliedad, un veinticin-
promedio mensual de
| Gltimo ano.

Tiempo Prima Promedio promedio
de % minimo minimo
servicio 19 ano 2° ano
5 anos 25% 1"133.000 1'2.80.000
10 anos 25% 1'359.000 1'536.000
15 anos 25% 1'633.000 1'845.000
20 anos 25% 1/959.000 2'214.000
25 afios 25% 2'353.000 2'658.000
30 anos 25% 2'825.000 3192.000
35 anos 25% 3390.000 3'830.000
La Empres"a Agticuto 18. Las primas contenidas en el
reconocera presente Capitulo no constituyen salario en
a sus dinero o en especie, en ningdn caso y para
ningan efecto legal.
Agentes , ,
Agrfcuto 19. Vacaciones. A partir de la
Empleados vigencia de la presente Convencién Colecti-
QUiﬂCE‘ dias va, LA EMPRESA reconocera a sus Agentes
habiles de Empleados, quince (1 5) dias habiles de va-
= caciones y para el computo de los dias res-
vacaciones pectivos, no se tendra en cuenta el dia sa-
cada ano. bado como dia hébil de vacaciones.

12 Convencion CoLecTva
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Capitulo quinto

Préstamo para la adquisicion

de computador

Articuio 20. Préstamo para adquisicion
de computador. E] Agente Empleado que en

los (ltimos doce (12) meses
anteriores a la solicitud cuen-
te con un promedio de comi-
siones no inferior a tres y
medio (3,5) salarios minimos
mensuales legales vigentes
(SMMLY), ¥ que ademas ten-
ga una antigiiedad igual o
superior a dieciocho (18) me-
ses de vinculacién, podra
presentar su solicitud de
préstamo para adquisicion de
computador, por una vez
cada tres anos y por una
cuantia no superior a VEINTE
(20) SALARIOS MINIMOS MENSUA-
LES LEGALES VIGENTES (Smmrv). El
plazo parala amortizacién de
dicho préstamo sera de tres
(3) afios contados a partir de

Para tener derecho a
préstamo para
adquisicion de
computador es
requisito indispensable
gue el monto total de
retenciones totales
mensuales del Agente
Empleado no supere el
65%, incluida la cuota
por este credito.

la fecha de otorgamiento del crédito, y el inte-
rés sera el equivalente al D1r menos dos (2)
puntos en la fecha de aprobacién del présta-

mo.

Para tener derecho a préstamo para adqui-
sicion de computador es requisito indispensa-
ble que el monto total de retenciones totales
mensuales del Agente Empleado no supere el
sesenta y cinco por ciento (65%), incluida la

cuota por este crédito.

PRESTAMO ADQUISICION DE COMPUTADOR 13




En todo cas

o0, estos préstamos estaran so-

metidos a la aprobacion de la Vicepresidencia
Administrativa o del funcionario que ésta de-

signe.

Estos créditos se amo rtizaran mediante des-
cuentos de némina, para lo cual La Empresa que-
da expresamente autorizada para retener de las
comisiones y prestaciones sociales del Agente

Elevar el nivel
profesional de Ia
actividad es un
proposito comun.
Sincronizarse con el
momento presente y
las tecnologias que
éste propone hace
parte de esta tarea.

Empleadn, ¢l valor de las cuo-
tas de este préstamo.

PARAGRAFO PRIMERO. Siempre
que en esta Convencion se ex-
prese el D.1.F., 5¢ entendera por

.. la tasa de captacion pro-
medio p(mdcrado de los Certifi-
cados de Deposito a Término
(C.p.T.) con plazos de hasta no-
venta (90) dias de todas las en-
tidades del sector financiero, cer-
tificado por el Banco de la

Republica.

PARAGRAFO SEGUNDO. Las pres=
taciones consagradas en este ca-

pitulo no constituyen salario en dinero o en
especie, €n ning@n caso y para ningan efecto

legal.

14 Convencion CoLecTva 2000-2002




Capitulo sexto

Préstamos para adquisicion,
cambio y reparacion de vehicuios

ArTicuro 21. Préstamos para adquisi-

cion. Requisitos. Estos
préstamos se regiran por las
siguientes condiciones:

A. Los Agentes Emplea-
dos deben tener en los Glti-
mos doce (12) meses ante-
riores a la solicitud, un
promedio de comisiones no
inferior a tres (3) salarios
minimos mensuales legales
vigentes (Smmuv). El solici-
tante debera tener ademas,
por lo menos tres (3) afios
de servicios continuos a L.
EmprEsa bajo contrato de
trabajo.

Para adquirir un
préstamo para vehiculo
se deben llevar tres
anos de servicios
continuos a la Empresa,
tener un promedio de
comisiones no inferior a
tres salarios minimos e
incrementarlo en un

20%.

B. El Agente Empleado deberda obtener un
incremento de su promedio, del veinte por cien-
to (20%), para cada ano de vigencia de esta Con-

ADQUISICION ¥ REPARACION DE VEHICULOS 15




vencién. Este promedio se calculara durante el
ano que termina en el cierre de década inme-
diatamente anterior a la fecha de la solicitud.

C. El préstamo se hara a cinco (5) afos de
plazo.

D. Los intereses seran:

1. Diez y siete por ciento (17%) para los pri-

meros DOs MILLONES QUINIENTOS

El promedio de MIL PESOS M.L. ($2'500.000,00).
comisiones 2. Diez y nueve por ciento
; ; (19%) para los siguientes Dos
determina la cuantia  y oxes quiNiex1os MIL PESOS M.L.

del préstamo. Este  (52'500.000,c0).

Seré aque] cuya 3. Veintiuno por ciento
d (21%) para los siguientes Dos

cuota de MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M.L.

amortizacion no sea  ($2'500.000,00).

Superior al 21% de la 4. Veintitrés por ciento

comision Promedia (23}‘:%})Ipam el exceso. .

2. Los préstamos tendran
mensual del Agente' una cuantia hasta por VEINTE
MILLONES DE  PESOS  M.L.
($ 207000.000,00) para el primer afo de vi-
gencia de la presente convenciéon. Y hasta por
VEINTIDOS MILLONES DE PESOS M. L.
(% 22'000.000,00) para ¢l segundo ano de vi-
gencia de la misma. El monto de este préstamo
sera hasta por ¢l ochenta por ciento (80%) del
precio de compra del vehiculo.

£ Al determinar la cuantia s¢ tendra presen-
te que la cuota de amortizacion, no sea supe-
rior al veintiuno por ciento (21%) del promedio
mensual de comisiones alcanzado por ¢l Agente
Empleado durante los doce (12) meses inmedia-
tamente anteriores a la fecha de la solicitud.
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Este porcentaje sc elevara al treinta y uno por
ciento (31%) si el solicitante tiene casa propia
totalmente liberada o es soltero. En todo caso
la cuantia maxima de cada préstamo no podra
ser superior a las determinadas en el Literal E

anterior.

G. Es indispensable que lo
aportado por el Agente Emplea-
do no provenga de otro présta-
mo.

H. Si el solicitante ha tenido
vehiculo propio en los doce (12)
meses anteriores a la fecha de
la solicitud, debera aportar todo
¢l precio de venta, salvo que la
venta haya sido para atender
calamidad doméstica debida-
mente comprobada.

1. El avalGio del vehiculo que
se trata de adquirir debera ser
aprobado por el funcionario de
LA Empresa que la Tesorerfa in-
dique. Esta misma dependencia
sefialarg en cada caso los segu-
ros que debe tomar el prestata-
rio y las garantias subsidiarias
que deben respaldar la opera-
cion.

El avaltio del
vehiculo debera ser
aprobado por el
funcionario de la
Empresa que
indigue la Tesoreria.
Esta misma senalara
los seguros que
debe tomar el
prestatario y las
garantias
subsidiarias que
deben respaldar la
operacion.

J. No se estudiaran solicitudes para compra

de un vehiculo adicional, ni para pagar deudas
provenientes de adquisicién anterior, ni para
vehiculos con antigiiedad mayor de ocho (8)
afios, a menos que a juicio de La Empresa, éste se
encuentre en buen estado.

K. Las solicitudes que llenen los requisitos
sefialados, deberan tramitarse a través del Ge-

ADQUISKCION ¥ REPARACION DE VEHIDULOS
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estudiar las

la fecha de

pertinente.

solicitudes de
préstamo en un
término maximo de siguientes:

10 dias habiles, A. Que se justifique el cam-
contados a partir de

rente de la respectiva oficina con el Ejecutivo
de Remuneracién y Beneficios.

La Compaiifa se compromete a estudiar las
solicitudes de préstamo en un término maxi-
mo de diez (10) dias habiles, contados a partir
de la fecha de presentacion de la documenta-
cion pertinente.

Articuio 22. Préstamos para cambio de
vehiculos. Podran someterse al

La Compaﬁfa se estudio de La Emrresa solicitu-
compromete a

des de préstamo con destino a
cambio de automovil, sujetas
a las mismas condiciones que
para adquisicion.

Son requisitos especiales
para este tipo de préstamos los

bio.

B. Si el vehiculo anterior
habfa sido obtenido con prés-

presentacién de la tamo de La Empresa, que hayan
documentacién transcurrido cuatro (4) anos

por lo menos desde la fecha en

que se recibié el préstamo an-

terior o tres (3) afos en el caso
de que la antigiiedad del vehiculo que posee,
menos la antigiiedad del vehiculo que se desea
adquirir, dé como resultado, una diferencia de
cuatro (4) anos o mas.

C. Que se aporte totalmente el valor de la
venta del vehiculo que se cambia, descontando
gastos propios de compra y venta.

Axrticulo 23. Préstamos para reparacion
de vehiculo. El Agente Empleado que en los

18 Canvencion CoLecTva 2000-2002



nltimos doce (12) meses anteriores a la solici-
tud, cuente con un promedio de comisiones no
inferior a tres (3) salarios minimos mensuales
legales vigentes (Smmiv), podra presentar su so-
licitud de préstamo para reparacién de vehicu-
lo por una sola vez cada tres afios, y por cuan-
tia hasta del veinticinco por ciento (25%) del
cupo del préstamo a que podria tener derecho

para la adquisicién de vehicu-

lo.

Estos préstamos se otorga-
ran siempre y cuando la repa-
raciéon se requiera para el co-
rrecto funcionamiento del
vehiculo, o para evitar dafos
mayores, a juicio de LA Empre-
sA. Para estos efectos, el Agen-
te Empleado presentara un
diagnéstico de un taller auto-
rizado por La Suramericana en
la ciudad donde labora.

Los Intereses para este tipo
de préstamos seran del Veinte
por ciento (20%) y el plazo
para la amortizacién del valor
del préstamo mas el de los in-

Transcurridos 4 anos
desde el préstamo
anterior puede
solicitarse un
préstamo para el
cambio de vehiculo,
aportando el total de
la venta del vehiculo
que se va a cambiar
(descontando los
gastos propios de la
compray venta).

tereses, sera maximo de dos (2)
anos.

Si el Agente Empleado ha gozado anterior-
mente de préstamos para vehiculo, sélo podra
solicitar el de reparacién, cuando hayan trans-
curride un minimo de dos (2) afios desde el
Gltimo autorizado para adquisicién o cambio,
v ademas, el solicitante debera tener por lo me-
nos dos (2) anos de servicio continuo a La Em-
rrEsa bajo contrato de trabajo.

ADQUISICION ¥ REPARACION DE VEHICULOS
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retenciones en la
noémina del
Agente, al
empezar a

amortizar el

préstamo, no sea
superior al 60% de o mas préstamos, el sesenta y cin-
ésta.

0

Articuro 24. Disposiciones co-
Para tener derechO munes a este capitulo. Para te-

a alguno de los
préstamos es
indispensable que
el total de

ner derecho a préstamo para ad-
quisicién, cambio, o reparacion de
vehiculo, es requisito indispensa-
ble que la némina del Agente Em-
pleado, al empezar a amortizar el
préstamo, quede gravada con re-
tenciones totales no mayores de:

a) Si el Agente Empleado
amortiza Ginicamente alguno de los
préstamos del «Plan de Viviendan,
o de «Adquisicion de Vehiculo», el
sesenta por ciento (60%).

b) Si el Agente Empleado
amortiza simultaneamente dos (2)

co por ciento (65%).

ArticuLo 25. Las prestaciones

consagradas en este capitulo no constituyen
salario en dinero o en especie, en ningin caso
y para ningun efecto legal.

Convencion CoLecTiva
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Capitulo séptimo
Plan de vivienda

Articuto 26. Finalidad del Plan. Este plan
esta destinado a facilitar la adquisicion de vi-
vienda, a los Agentes Empleados de LA EMpresa
que carecen de ella, para habitarla con su fa-
milia. El préstamo que La empresa hace se basa
en que el Agente Empleado
use totalmente su capacidad

de aporte y de pago. No se- | 3 Empresa hara

ran consideradas dentro de él
solicitudes para pago de deu-

radas solicitudes de Agentes
Empleados que no ofrezcan

o que supervaloren su apor-
te o el precio de compra.

Toda solicitud de crédito

préstamos a su

das, ni podran ser conside- persona] de Agentes
Empleados para la
aportar todo lo que puedan construccion, compra,
adjudicacion, cambio,
gravamen de
deberé ser estudiada y apro- valorizacion o mejoras

bada por La emeresa, a través e vivienda, o bien

del Ejecutivo de Remunera-

cidén y Beneficios, antes de Dara la aquESiCién de

que el Agente Empleado se  |ote.
comprometa a hacer prome-
sa alguna de compra.

LA EMprESA hara préstamos a su personal de
Agentes Empleados para la construccién, com-
pra, adjudicacién, cambio, gravamen de valo-
rizacién o mejoras de vivienda, o bien para la
adquisicion de lote, de acuerdo con las siguien-
tes normas.

Articuro 27. Tiempo de servicio v pro-
medio de comisiones. El Agente Empleado
deber4 tener cumplidos tres (3) afios continuos

PLan DE viviENDS
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El Agente deber3

de servicios como tal, y tener en
los doce (12) meses anteriores a

tener Cump”dOS 3 la fecha de su solicitud de prés-
anos continuos de tamo, un prqmedm de comisio-

nes no inferior tres (3) salarios

Servicios como tal, Y minimos mensuales legales vi-
tener en los 12 meses 8¢ntes (Smuw).

anteriores a la fecha Arrtfcuro 28. lncremento de
i promedio. Para tener derecho
de su solicitud de a préstamo de vivienda, u_%gen—
préstamo, un te Empleado debera h}ibtl’
: incrementado el promedio de
promedio de sus comisiones totales en un
comisiones No inferior porcentaje minimo del veinte
A 7l por ciento (20%), durante el afio
3 salarios minimos que termina en el cierre de dé-
mensuales. cada inmediatamente anterior a
la fecha de la solicitud en pro-
medios inferiores a Tres runto oos (3.2) sala-
rios minimos mensuales legales vigentes

(SmmLv).

Articuro 29. Cuantia del preqtamn v de
la cuota de amortizacion. 1 as cua:
préstamo y de la cuota de amortizacién se
lacionan con el promedio m ]
siones del afio anterior a la fecha
y se determinan como se indica en
sigulente: Caoti de

Promedio de Valor del amortizacién
Comisiones Préstamo 1° afio
780.000 20'000.00( 249.600
1'030.000 22°500.00C 329.600
1'270.000 24900.0¢ +06.400
1'510.000 27'000.( +83.200
1°750.000 297000.00¢ >60.000
1'920.000 30'800.00( 836.800
2'230.000 32'000.0C 713.600
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PArRAGRAFO pPRIMERO. LoOs
préstamos para solicitantes
con promedios de comisio-
nes intermedios se calcula-
ran por promedio aritméti-
co, tanto para la cuantia de
los mismos como para cuo-
tas de amortizacion.

PArRAGRAFO sEGuUNDO. La
cuota de amortizacién men-
sual calculada nicialmente
serd constante durante los
primeros doce (12) meses. A
partir del segundo (2°) afio,
las cuotas mensuales se
incrementaran en un diez
por ciento (10%) del valor de
la cuota mensual del afio an-
terior y permanecerdn en
esta forma durante los si-
guientes doce (12) meses y
asi sucesivamente cada doce
(12) meses hasta el pago to-
tal de la obligacion.

La cuota de
amortizacion mensual
sera constante durante
los primeros 12 meses.
A partir del segundo
ano, las cuotas se
incrementaran en un
10% del valor de la
cuota mensual del ano
anterior y
permaneceran en esta
forma durante los
siguientes 12 meses y
asi sucesivamente hasta
el pago total de la
obligacion.

No obstante lo anterior, cuando el Agente Em-

pleado haya incrementado durante el Gltimo afio
su promedio mensual de comisiones en cinco
(5) puntos por encima del Gltimo incremento
porcentual del salario minimo legal, su cuota
de amortizacion no tendra aumento durante cl
ano inmediatamente siguiente. Esta disposicion
rige s6lo para préstamos que se aprueben en los
términos de esta Convencion.

PARAGRAFO TERCERO. Ademads de la cuantia del
préstamo a que tenga derecho el Agente Em-
pleado, ésta se adicionaré en el valor de los gas-
tos de escritura y registro que le correspondan.

PLAN DE VIVIENDA 13



PARAGRAFO cuArTO. Si el Agente Empleado

El tope no utiliza el cupo méximo a que tiene dere-

maximo del

cho segin la tabla anterior, su cuota de
amortizacion serd la que corresponda en la

préstamo de tabla al valor del préstamo autorizado.
vivienda Articuro 30. Tope maximo del prés-

sera de
treinta y dos

tamo. El tope méximo serd de TREINTA Y DOS
MILLONES DE PESOS M.L. ($32'000.000,00).

Articuro 31. Aportes del agente em-

millones de pleado. Es requisito indispensable para
PEsSOos. considerar cualquier solicitud, que el Agente

FF.1

Empleado, como minimo, tenga intacta la

cesantia de sus Gltimos tres (3) afios, o su
equivalente en efectivo, o en un lote de terreno
libre de gravamenes y que aporte uno de los
que tenga. Este aporte podrd ser de mayor
cuantfa, pero nunca de menor valor al expre-
sado. En ningin caso este aporte podra ser pro-
ducto de otro préstamo y LA EMprESA se reserva
el derecho de confrontarlo.

Artfcuro 32. Intereses. La tasa de interés
para cada préstamo serd la que resulta de apli-
car la siguiente tabla:

Valor del Interés
préstamo anual
Hasta 10'000.000 15,00%
De 10'000.001 a 14'000.000 18,00%
De 14'000.001 a 18'000.000 21,00%
De 18'000.001 a 30'000.000 22.00%
Exceso de 30'000.001 23,00%
La tasa correspondiente a cada préstamo se
aplicarq mientras el Agente Emple
servicio de LA EMPRESA v se conservar,

Convencion CoLEcTiva 2000-2002



de su retiro si éste ocurre por in-

validez, por jubilacién o pension S e Agente se retira

de vejez, por conversion en Co-

rredor, Agencia de Seguros, o por conversion a
Agente Independiente. En estos Agencia o a

casos, la cuota de amortizacion
mensual se recalculara de acuer-

do con los siguientes parametros: O COMO Agente

1. El préstamo debe quedar iNndependiente, el
préstamo debera ser
contados desde la fecha de suotor- @mortizado en un

completamente amortizado en un
plazo maximo de ocho (8) afios,

gamiento. plazo de 8 anos.

2. La cuota asi recalculada serg
fija y su monto no sera menor,
en ningun caso, a la cuota que esté pagando en
el momento del retiro.

3. La tasa de interés correspondiente al prés-
tamo, se mantendrd en el momento de
recalcular la cuota.

Si el retiro obedece a causa diferente a las
antes mencionadas, la tasa de interés pasaré a
ser, para toda la obligacion, la que LA EmPRESA
determine, sin que en ningun caso sea supe-
rior al resultado de sumar el indice de Unidad
de Valor Real (U.v.r.), més el interés que las
Corporaciones de Ahorro y Vivienda estén apli-
cando para sus operaciones de crédito hipote-
cario en el momento del retiro del Agente Em-
pleado, y se recalculara la cuota de tal forma
que el préstamo se amortice en un plazo no
mayor de cinco (5) afios contados desde la fe-
cha del préstamo, o dos (2) afios a partir de la
fecha del retiro, lo que sea mayor.

Articuto 33. Seguros. El Agente Empleado

se obliga a tomar y mantener vigentes, mien-
tras lo esté el crédito, un seguro de incendio con

PLAN DE VIIENDA
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anexo de Terremoto, por el valor destructi-
ble de la propiedad. Adcmds tomara y endosa-
ra a La Empresa un seguro de vida con incapaci-
dad, con anexo de invalidez por enfermedad y
accidente, por un valor asegurado no inferior
al saldo de la deuda.

Las primas de estos seguros se recaudaran
por némina o por pagos anuales y seran con-
siderados como parte de la produc-

cién del Agente Empleado, siempre

El Agente S€ 0b“ga y cuando no se trate de polizas co-
a tomar y mantener lectivas. En caso de retiro, éste de-

berd pagar las primas pendientes de

vigentes, un Seguro g seqiros.

de incendio con Articuio 34. Obligacion de ha-
anexo de terremotos bitar la vivienda. El Agente Em-
y e por pleado esta obligado a habitar la vi-

vienda financiada por La Empresa, ya
un valor no inferior que éste ¢s ¢l objetivo principal del
al saldo de la deuda. Pla.'[l.s’iL‘,‘I\'L‘EPC'l’ClI.lalll'lB[’ltB se arriqen-
da toda la casa o parte de ella con
previa autorizacién escrita de LA Em-
presA, el valor del arrendamiento se
destinara a aumentar la cuota de amortizacién
de la deuda, excepto en casos de traslado del
Agente Empleado a otra ciudad o de otras ex-

cepciones que serdn resueltas por La EMPRESA.

ArticuLo 35. Préstamos para agentes em-
pleados solteros. Podran acogerse a este plan,
siempre que compruiehen que tienen familia a
cargo que depende ccondémicamente de €l y que
la vivienda serda para habitarla con ella. 5i la
familia esta a cargo del Agente Empleado par-
cialmente, el monto maximo de la financiacion
se reducird proporcionalmente a su contribu-
cién al sostenimiento del hogar.
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Articulo 36. Abonos extraordinarios. El
Agente Empleado se obliga a hacer las diligen-
cias necesarias para obtener la liquidacion de
la cesantia que le corresponde cada afio como
minimo, para aplicarla como abono extraordi-
! nario dedicado a disminuir el saldo del présta-
mo. En consecuencia, el Agente Empleado se
obliga a no hacer uso de tal cesantia para fines
distintos al del pago del préstamo, salvo en caso
de retiro. Los abonos extraordinarios
distintos de cesantia se imputaran, a | 35 Cesantias del
opcién del deudor, a reducir la cuota
mensual de amortizacién o a dismi- Agente S€

nuir el saldo de la deuda. abonaran cada
ArTicuro 37. Avaltio. Los preciosde g0 al présta mo

compra o construccién no pueden ex-

ceder los comerciales y, en todo caso, como abono
se hara un avalio del inmueble por extraordinario
un perito avaluador nombrado por La .

Empresa v un perito en el ramo nom- destinado a
brado por el interesado a su costa y disminuir el saldo
sobre tal aval(io se fijaran el aporte y 4

el valor del préstamo. En caso de dife- de este.
rencia, los peritos nombraran un ter-
cero para definirla. 51 se trata de construccion,
la obra debera contratarse con persona respon-
sable que ofrezca las garantias necesarias en la
ejecucién y costo, previo visto bueno de la Te-
sorerfa o de la entidad o persona que La EmprE-
sa determine.

-

Articuto 38. Calculo de las comisiones
promedio. El cdlculo de las comisiones prome-
dio, base para la determinacion del monto maxi-
mo de cada préstamo, se hard sumando el total
de las comisiones devengadas por el Agente Em-
pleado en La Emrresa durante el afio inmediata-
mente anterior a la fecha de su solicitud y di-
vidiendo tal suma por doce (12). No obstan-
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La mora en el pago

)#__7 =

te, si la divisién por los nueve (9) meses de co-
misiones méas bajas durante el m ismo periodo,
diere un promedio inferior al setenta por cien-
to (70%) del calculado en los doce (12) meses,
se tomara como base el de los nueve (9) meses.

Agricuro 39. Extincion anticipada del pla-
zo. El plazo se extingue:

A. A la venta del inmueble.

B. Un (1) afio después del despi-
do del Agente Empleado, si tal des-

de las cuotas de pido es por justa causa, de acuerdo

amortizacion o de
las primas de

con la legislacién laboral vigente.

C. Un afio después del retiro vo-
luntario del Agente Empleado si éste

seguros ocasionarél ocurre dentro de los doce (12) me-

la extincion

ses siguientes a la fecha de entrega
del Gltimo contado del préstamo

anticipada del por parte de La EMPRESA, salvo lo dis-
plazo 90 dias puesto en el articulo pertinente

después de
ocurrida.

cuando se trata de conversion a Co-
rredor, Agencia o Agente Indepen-
diente.

D. Cuando el Agente Empleado
destine total o parcialmente la vivienda a la
obtencién de una renta, salvo lo dispuesto en
¢l Articulo referente a la Obligacion de Habitar
la Vivienda.

E. En caso de mora en el pago de las cuotas
de amortizacién o de las primas de seguros,
noventa (90) dfas después de ocurrida la mora.

F. Por incumplimiento de otras obligaciones
contraidas con motivo de su préstamo.

G. En la fecha en que pase a prestar sus ser-
vicios en forma exclusiva a otras compaiiias
de seguros.
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Articuto 40. Garantias. Los préstamos se
garantizaran, a costa del Agente Empleado, con
hipoteca de primer grado sobre el inmueble, o
de segundo grado cuando exista otro présta-
mo otorgado por una entidad vigilada por la
Superintendencia Bancaria. Ademas, el Agente
Empleado autoriza a [.A Empresa para retener de
sus Comisiones las cuotas de amortizacién y
las primas de los seguros de que tra-
tan los articulos pertinentes de este

Capiesio: Los préstamos se
Articuro 41. Otras condiciones.

No podran acogerse a este plan los garantizaran, a
Agentes Empleados que tengan o costa del Agente
hayan tenido dentro de los tres (3)

anos anteriores otra propiedad rafz Empleado, con
utilizable como vivienda a juicio de hipoteca de

La Emrresa o cuyo producto pudiese .

destinarse a la adquisicién de ella. En  PTIMEr grado
caso de construccién, ésta debe le- sopre el
vantarse en terreno propio o .

proindiviso con el cényuge o inmueble
compariero(a) permanente. Cuando

tal terreno sea de propiedad del cén-

yuge o compariero(a) del Agente Empleado,

aquél garantizara con hipoteca de primer gra-

do sobre el citado lote, el préstamo recibido por

el Agente Empleado.

ArticuLo 42. Préstamos para reparacion,
ampliacion o cambio de vivienda. Requi-
sitos. Para que el Agente Empleado pueda ob-
tener préstamo destinado a reparacién, cam-
bio 0 ampliacién de la vivienda, es necesario
que cumpla los siguientes requisitos:

A. Que el cambio o ampliacién se justifique
por necesidad de familia debidamente compro-
bada.

B. Que hayan transcurrido cuatro (4) afios
por lo menos desde la fecha en que recibid el
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altimo préstamo. En caso de que el Agente Em-
pleado tenga su vivienda totalmente liberada,
podra hacer uso de este derecho a los tres anos y
medio (3,5) contados desde tal fecha.

C. Que en caso de cambio, haya vendido el
inmueble y aporte la diferencia entre el precio
de venta y la deuda con La Empresa. De este aporte
se pueden deducir los gastos de venta y compra

de la nueva casa (comislones, nota-
ria, registro) debidamente compro-

Se pueden obtener  pados.
préstamos para
cambio, reparacién pliacién de la vivienda, el monto del
o ampliacion de
vivienda por
necesidad de
familia

debidamente y la cuota de amortizacion, a me-

D. Que cuando se trate de am-

nuevo préstamo mas el monto del
saldo anterior, sumen como maxi-
mo una cantidad igual a la que co-
rresponderfa para un primer prés-
tamo segGn el Articulo que
determina la cuantfa del préstamo

nos que el Agente Empleado se en-

comprobada. cuentre a paz y salvo del préstamo

anterior, caso en el cual se conside-
rard como un préstamo nuevo.

E. Que cuando se trate de reparaciones, éstas
tengan como origen deterioros o dafios produ-
cidos en la construccién, por casos fortuitos.
Cuando ocurra tal evento, el préstamo se hara
sin consideracién al tiempo transcurrido desde
Ja fecha del Gltimo préstamo.

Paracraro: En el caso de los literales C., D.y
E., la tasa de interés se calculard como si fuera
un préstamo nuevo.

Articuio 43. Aporte e intereses. El aporte
del Agente Empleado y la tasa de interés del prés-
tamo para ampliacién y reparacion de vivienda,
se calculardn segun lo establecido en este

2000-2002
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capitulo, como si se tratara de un nuevo prés-
tamo. Cuando el préstamo sea inferior a Dos
MILLONES  QUINIENTOS MIL  PESOS  M.L.
($27500.000,00), la garantia podra ser distin-
ta de la hipotecaria.

ArTicuLo 44. Otras condiciones. Son apli-
cables a este tipo de préstamos, las condiciones
determinadas para Adquisicién de vivienda que
sean compatibles.

Articulo 45. Préstamos para lote. Los lntereses

Requisitos. El Agente Empleado ten-

dra derecho a préstamo para la adqui- para estos
sicién de lote de terreno destinado a fu- préstam 0S seran

tura habitacién, siempre y cuando
retina los siguientes requisitos:

[0S mismos

A. No tener casa propia ni lote, sal- establecidos
vo que el Agente Empleado aporte el para adquisicién

valor de éstos para la adquisicién del
nuevo lote.

B. Tener minimo dos (2) afios de vin-
culacién a LA empresa v la correspondiente ce-
santia intacta o su equivalente en dinero efec-
tivo.

C. Hacer un aporte personal minimo equi-
valente al veinte por ciento (20%) del valor del
lote.

ArtfcurLo 46. Intereses: Los intereses seran
los mismos establecidos en el Articulo referen-
te a intereses para adquisicion de vivienda.

ArrticuLo 47. Cuantia. Esta serd el equiva-
lente al treinta y cinco por ciento (35%) de la
que corresponde para adquisicion de vivienda,
segln la escala que aparece en el Articulo que
hace referencia a la Cuantia del Préstamo y la
Cuota de Amortizacion.

de vivienda.

PLAN DE VIVIENDA
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ArTicuLo 48. Cuota de amortizacion.
Como cuota mensual de amortizacién de su
préstamo, el Agente Empleado aportard una
suma igual al quince por ciento (15%) de su
promedio mensual de comisiones en los doce
(12) meses inmediatamente anteriores a la so-
licitud v se aplicara lo dispuesto en el Pardgra-
fo Segundo del articulo que hace referencia a la
Cuantfa del Préstamo vy la Cuota de Amortiza-

cion y el referente a los Abonos Ex-

El Agente tendrd  traordinarios.
derecho a un Articuro 49. Garantia. Este prés-

préstamo

tamo sera garantizado con hipoteca
de primer grado sobre el lote, pu-

destinado a Pagar  diendo constituir una hipoteca de se-
la valorizacidn de  8undo grado, en caso de requerir la

la casa de

de primer grado para construir.

Articuro 50. Otras condiciones.

habitacion o sobre son aplicables a este tipo de présta-
su IOtE‘, cada vez mos, las condiciones determinadas

que le sea
decretada.

para adquisicién de vivienda que les
sean compatibles.

Articuto 51. Préstamos para
cubrir contribuciones por valo-
rizaciéon. El Agente Empleado ten-

dra derecho a un préstamo destinado a pagar
la contribucién de Valorizacion sobre su casa
de habitacién o sobre su lote, cada vez que le
sea decretada. La cuantia del préstamo sera la
equivalente al valor de la contribucién, sin que
exceda del veinte por ciento (20%) de la que
corresponda para adquisicion de vivienda, se-
gun la escala que aparece en el Articulo alusi-
vo a la Cuantia del Préstamo y la Cuota de
Amortizacion.

Como cuota mensual de amortizacién, el
Agente Empleado aportard una suma igual al
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diez por ciento (10%) de su promedio de comi-
siones en los doce meses inmediatamente an-
teriores a la fecha de la solicitud.

. Estos préstamos se podran garantizar en
- forma distinta a la hipotecaria, sila cuantiano
excede de Dos MILLONES QUINIENTOS MIL PESQS M.L.
($ 2'500.000,00). En tal caso, la garantfa pue-
de ser prendaria o personal. La tasa de interés
serd del diez por ciento (10%) anual.

Arrticuio 52. Otras condiciones. Son En los
aplicables a este tipo de préstamos, las réstamos para
condiciones determinadas para Adqui- P . P
sicién de vivienda que sean compati- cubrir las

bles. contribuciones

Artfcuro 53. Los Agentes Empleados  de valorizacion,
que se encuentren regulados por el Ré-

gimen Especial de Cesantia previsto en la tasa de

la Ley 50 de 1990 o en las demds nor- interés sera del
mas que lo modifiquen o complemen- o

ten, pagaran los préstamos previstos en 10% anual
este capitulo asi:

La cuota mensual de amortizacién del
préstamo de vivienda para el primer afio de vi-
gencia sera calculada conforme a lo dispuesto
por el Arricuro 29. Cuantia del préstamo y de
la cuota de amortizacién. Para las otras clases
de préstamos del Capftulo de Vivienda, se apli-
caran las condiciones de cuantia estipuladas para
cada caso. La cuota de amortizacion mensual
J calculada inicialmente serd constante durante
4 los primeros doce (12) meses. A partir del se-

gundo afio, las cuotas mensuales se
incrementardan en un veinticuatro por ciento
(24%) del valor de la cuota mensual del aflo an-
terior y permaneceran constantes durante los
siguientes doce (12) meses, y as{ sucesivamen-
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Al comenzar a te cada doce (12) meses hasta el pago

pagar este

préstamo, la

nomina del

Agente no podra

total de la obligacion.

Igualmente, y como abono ex-
traordinario, destinado a disminuir
el monto del préstamo, aportara
cada ano el ciento por ciento (100%)
del auxilio de cesantia que le corres-

quedar gravada ponda.
por retenciones Para el caso de los Agentes Em-

mayores al 60%.

pleados que entre si conformen so-
ciedad conyugal y conjuntamente
tengan alguno de los préstamos pre-
vistos en este Capitulo, pero sélo uno de ellos
se encuentre regulado por el régimen especial
de auxilio de cesantia de que trata la Ley 50 de
1990, lo dispuesto en este articulo sélo se apli-
cara a quien esté sometido a dicho régimen es-
pecial de auxilio de cesantia.

ArtfcuLo 54. Disposiciones comunes a
este capitulo. Para tener derecho a los présta-
mos que se establecen en este capitulo es re-
quisito indispensable que la némina del Agen-
te Empleado al empezar a servir el préstamo,
quede gravada con retenciones totales no ma-
yores de:

A. Si el Agente Empleado sirve anicamente
alguno de los préstamos del «Plan de Vivien-
day, o de «Financiacion de Vehiculo», el sesenta
por ciento (60%).

B. Si el Agente Empleado sirve simultanea-
mente dos (2) o més préstamos, el sesenta y
cinco por ciento (65%).

Articuto 55. Las prestaciones consagradas
en este capftulo no constituyen salario en di-
nero o en especie, en ningun caso y para nin-
gan efecto legal.
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el

Capitulo octavo
Educacion

Artfcuro 56. Auxilio para gastos educa-
tivos de hijos de los agentes empleados.
La Empresa destinard la suma de SesentA v NUEVE
MILLONES DE PESOS M.L. (§ 69'000.000,00), por el
primer afo de vigencia de la presente Conven-
cién y de SETENTA Y UN MILLONES DE PESOS M.L
($71'000.000,00) para el segundo afio de vi-

PLAN DE VIVIENDA
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gencia de la presente Convencion,

Existen dos ; - R B

s con el fin de otorgar auxilios para
auxilios para - estudio a los hijos de los Agentes
educacion, uno Empleados. Los auxilios seran ad-

judicados por un Comité paritario
pard gEFStOS de cuatro miembros que al efecto
educativos de los serd integrado por La EMPRESA Y LA
h[:jos de los Asociacion y el cual funcionara en

Age ntes y un Medellin. Este Comité dictara el res-

pectivo reglamento, mediante €l

fondo para cual se distribuiréd esta suma para
educacion de a{t?dm;l preijfcrenfmncntcllas necesi-
: dades de educacion en el siguiente
estos. orden:

A. Estudios Superiores
B. Carreras Intermedias
C. Bachillerato

D. Primaria

E. Preescolar

Asriculo 57. Fondo para educacion de
agentes empleados. LaEmprEsa destinara una
partida de hasta ONCE MILLONES DE PESOS M.L.
(§11/000.000,00) para el primer ano de vigen-
cia de la presente Convencion, y para el segun-
do afio de vigencia de la presente Convencion,
hasta la suma de DocE MILLONES DE PESOS M.L.
($12'000.000,00), para la constitucién de un
fondo destinado exclusivamente al otorgamien-
to de auxilios para educacién de los Agentes
Empleados de LA EMPRESA.

ArticuLo 58. Capacitacion. La EMPREsA pro-
porcionara capacitacion a sus Agentes Emplea-
dos a través de programas coordinados por ella,
preferiblemente sobre temas relativos a segu-
ros, ventas, motivacion, crecimiento personal,
informatica y relaciones humanas, todo de
acuerdo con sus necesidades y posibilidades.
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PARAGRAFO. Los programas de ca-
pacitacion a que se refiere el presente
articulo, cuando sean realizados
dentro de las instalaciones de [.A Em-
PRESA ¥ con instructores de la mis-
ma, seran sin costo alguno para los
Agentes Empleados.

Articuto 59. Manual de p6li-
zas de seguros y titulos de ca-
pitalizacion. L Ewvpresa entregard
después de la firma de la presente
Convencién a cada Agente Emplea-
do que lo solicite y que tenga un
promedio anual de comisiones igual
O superior a tres (3) salarios mini-
mos mensuales legales vigentes
(SMimV) y un tiempo minimo de
vinculacién a la Compaifa de un (1)
afo, un manual que contenga ejemn-
plares de las pélizas de Seguros con
sus anexos y titulos de capitaliza-
cion los cuales serdn actualizados
por La Empresa cada que se requie-
ra.

La Empresa
proporcionar3
capacitacion a
traveés de
programas

coordinas por ella

sobre temas
relativos a
seguros, ventas,
motivacion,
crecimiento
personal,
informatica y
relaciones
humanas

ArticuLo 60. Los auxilios y programas con-
sagrados en este capftulo no constituyen sa-
lario en dinero o en especie, en ningan caso y

para ningtn efecto legal.

Epucacion
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Capitulo Noveno
Seguros

Agticuto 61. Seguro de vida de grupo. La
EmprEsa contratard para los Agentes Emplea-
dos un seguro de Vida de Grupo con anexos de
Incapacidad total y permanente, muerte acci-
dental y beneficios por desmembracion de
acuerdo con las sigulentes normas:
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A. El valor asegurado sera de cuarenta y cin-
co (45) veces el promedio alcanzado; el setenta
y cinco por ciento (75%) de la prima sera paga-
do por La Empresa, el veinticinco por ciento (25%)
restante lo aportara el Agente Empleado.

B. El valor asegurado méaximo sera de Cua-
RENTA Y CUATRO MILLONES DE PESOS

M.L.($44'000.000,00) para el primer E| 75% de Ia

ano, y CUARENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS
M.L. ($48'000.000,00) para el segundo

Empleado le permita tomar este seguro
por una mayor cuantia, conservando

prima del

afio. Cuando el promedio de un Agente ~ S€QUIro de vida
de grupo sera

el valor maximo de cuarenta y cinco Pagado por la

(45) promedios mensuales, la prima co- Em presa y el

rrespondiente a esta mayor cuantia sera

cubierta en su totalidad por el Agente 25% restante
agedy lo aportar3 el

C. Para optar por este seguro y au- Agente

mentar el valor asegurado en exceso del

limite pactado por convencién, es pre-

ciso que el solicitante llene los requisitos de
asegurabilidad exigidos por la Suramericana de
Seguros de Vida S.A. y cumpla con las condi-
ciones generales de la péliza.

PARAGRAFO PriMERO. Los Agentes Empleados que
no hayan cotizado el ndimero minimo de sema-
nas exigido por la Ley y los reglamentos de la
Seguridad Social para que una de las entidades
del sector de la Seguridad Social reconozca pen-
sion de sobrevivientes, & una pensién sustitutiva,
6 devolucién de saldos, tendran derecho al se-
guro de Vida de Grupo reglamentado en este
capitulo, asf: a) Una cuantia equivalente a
doce (12) salarios minimos mensuales lega-
les vigentes, cuya prima serd pagada en un
ciento por ciento (100%) por La EMeresa, b)

Securos
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Los Agentes

Adicionalmente, y por voluntad expresa del
Agente Empleado, este beneficio se podra ex-
tender hasta por un valor asegurado equiva-
lente a treinta (30) veces su promedio men sual
de comisiones alcanzado, siempre y cuando el
Agente Empleado se obligue a pagar el veinti-

cinco por ciento (25%) del valor de

la prima del exceso de doce (12) sa-

jubilados podréln larios minimos mensuales legales

vigentes y sean asegurables con

continuar en la base en los requisitos exigidos por
p(’)liza del SE‘gUfO la CoMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS

Pt Vioa s.A. El saldo de tantas veces

de vida Grupo, su promedio mensual de comisio-
siempre que se nes para llegar al valor asegurado

comprometan a

a que tengan derecho seg(in su pro-
medio alcanzado, de acuerdo con la

pagar el 259% de la reglamentacién estipulada en este

prima que les

Articulo, lo pagara La Empresa o la
Entidad de la Seguridad Social que

Corresponda. corresponda de acuerdo con la ley

y los reglamentos, proporcional-
mente al niimero de semanas cotizadas a la En-
tidad. Para la péliza del literal B., el perfodo de
inscripcién es abierto.

PARAGRAFO SEGUNDO. Los Agentes Empleados
que se jubilen o pensionen como tales a partir
de la fecha de la presente Convencién, tendran
derecho a continuar en la péliza de Seguro de
Vida Grupo, hasta por una cuantia igual al
ciento por ciento (100%) del valor asegurado
en ¢l momento de su desvinculacion como
Agente Empleado, siempre que se comprome-
tan a pagar el veinticinco por ciento (25%) del
valor de la prima que les corresponda.

PArAGRAFO TERCERO. Cada ano, al vencimiento

de la péliza, los valores asegurados se ajusta-
ran automéaticamente a la cantidad que corres-
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ponda seg(in el promedio mensual de comisio-
nes alcanzado por el Agente Empleado a la fe-
cha de la renovacién. Sin embargo, si el pro-
medio mensual de comisiones ha rebajado, se
le mantendra el valor que venia asegurado al
momento de la renovacién de la péliza.

PArRAGRAFO CuarTO. Para ingresar a Cada ano los

este Seguro el Agente Empleado debe-

ra confirmar su deseo de adquirir la valores

proteccién y obligarse a pagar el por- asegurados se

centaje de la prima que le correspon-
da, dentro de los treinta (30) dias ca-

ajustaran ala

lendario siguientes a la fechaen que se cantidad que

conozca que cumple con los requisi-
tos de promedio y autorizacién de La

corresponda al

Enmpresa en los términos de la legisla- promedio de

clon vigente.

ParAcraro Quinto. Si el Agente Em-
pleado inasegurable obtiene la protec-

pagara la parte de prima proporcional
correspondiente, calculada con base en la tasa
promedio de la péliza de Grupo de los Agentes
Empleados asegurables.

PARAGRAFO SEXTO. LA EMPRESA queda expresa-
mente autorizada para descontar de las comi-
siones y prestaciones sociales del Agente Em-
pleado y de la planilla del jubilado o pensionado,
el valor de la prima del seguro comprado por
ellos.

Articuro 62. Péliza colectiva de hospita-
lizacion y cirugia. [.a Empresa contratard para
los Agentes Empleados y para quienes se jubi-
len o pensionen como tales, a partir de la vi-
gencia de la presente Convencién una péliza
Colectiva de Hospitalizacién y Cirugia con el
Amparo Bésico de Cancer y los anexos opcio-

comisiones
alcanzado por el
cién con otra Aseguradora, La Empresa Agente.
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nales de Gastos Funerarios,
y Gastos Médicos Mayores,
csposa{m},

Consulta Externa
para asegurar a la
mmpaﬁcra(o) perm;mtntt‘ e hijos

inscritos acreditados Jegalmente como tales del
Agente Empleado, jubilade© pensionado, 0 para
los padres legalmente acreditados si es soltero.

Las normas para este seguro son las siguien-

tes:

A. El plan al cual puede aco
centaje de prima que paga La Emp

mina en el siguiente cuadro:

Primer ano

gerse y el por-

RESA, se deter-

; Valor Prima
Promedios e Wi IS
habitacion Compafia
Desde salario minimo
mensual legal hasta
$800.000 § 66.600 75%
Mayores de $800.000 § 97.600 65%
segundo ano
Desde salario minimo
mensual legal hasta
$880.000 § 72.600 75%
% 106.400 65%

Mayores de $880.000

41 Convencion CoLEcTiva

B. LA Empresa queda expresamente autoriza-
da para retener de las comisiones y prestacio-
del Agente Empleado, la parte de

nes sociales
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prima que a €l le corresponda pa-

gar, La Pdliza colectiva
C. Esta prestacién subsistira € hospitalizacion

mientras en el Pafs existan Com- y erugfa ha sido

paniias de Seguros que ofrezcan

este amparo. pactada dentro

D. Para el caso previsto en este A€ 1as condiciones
articulo y otros analogos consa- dg] Plan Plus

grados en esta Convencién, si el
Agente Empleado tiene constitui-
do hogar con compafiera(o) per-
manente que figure inscrita(o) como tal ante
La EmprEsA v que ademd&s cuente con seis (6)
meses de inscripcién o con hijos comunes, po-
dra inscribir dicha companera(o) permanente.

E. Respecto de los exagentes empleados que
se hayan jubilado o pensionado, la contribu-
cion de La Empresa cesard cuando éste deje de
pagar oportunamente la parte de la prima que
a €l le corresponda.

ArticuLo 63. Seguro de sustraccién. La Em-
PRESA pagard a los Agentes Empleados y a quie-
nes se jubilen o pensionen como tales, el sesen-
ta y cinco por ciento (65%) del valor de la prima
del seguro de Sustraccién, contratado con la
Compafifa Suramericana de Seguros S.A., de
los bienes de oficina y /o residenciales del agen-
te empleado, con un limite de suma asegurada
de DIEZ MILLONES DE PESOs M.L. ($107000.000,00)
para el primer afo de vigencia de la presente
convencion, y para el segundo afio de vigencia
dicho valor incrementado en el Irc.

ArticuLo 64. Seguro de incendio. La Em-
PRESA pagard a los Agentes Empleados y a quie-
nes se jubilen o pensionen como tales, el sesen-
ta y cinco por ciento (65%) del valor de la prima
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del Seguro de Incendio, con anexo de Terremo-
to, contratado con la Compania Suramericana
de Seguros S.A., con los siguientes limites: 1.
Para Edificio: Hasta un valor asegurado de Cua-
RENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS M.L.
($48000.000,00). 2. Para Contenidos: Hasta

un valor asegurado de QuINCE M-

LLONES QUINIENTOS MIL PESOS M.L.

El Agente pOdré ($15’500.000,00) para el primer
contratar con afio de vigencia de la presente
. convencién, y para el segundo
Suramericana los afio de vigencia dicha suma
seguros de incrementada en el L.e.c.

sustra CCién incendio PARAGRAFO. Para efectos de este

articulo y de todos los demas

el de accidentes para previstos en esta convencion, en
menores, y la que se consigne {xDICE DE PRECIOS

Empresa cubrira el

AL CONSUMIDOR, 1.p.C., por L.p.c. se
entendera el indice general de

65% del valor de la precios al consumidor, certifica-

prima. En la pdliza

do por el Dane acumulado en los
altimos doce (12) meses ante-

Hogar habitat riores al comienzo del segundo

seguro, el 50%.

afio de vigencia de la presente
Convencién.

Articuro 65. Péliza colecti-
va de multirriesgo Hogar habitat seguro.
LA EMpresa reconocerd a los Agentes Empleados
y a quienes se jubilen o pensionen como tales a
partir de la vigencia de la presente Convencién,
que se aseguren en la Péliza Colectiva de
multirriesgo Hogar Habitat Seguro que para
ellos disefie y ofrezca la Suramericana, el cin-
cuenta por ciento (50%) del valor de la prima
correspondiente a su cobertura general, inclu-
yendo el amparo adicional de Terremoto, Tem-
blor de Tierra o Erupcién Volcanica y Sustrac-

a4 Convencion CoLEcT 2000-2002



cién con 6 sin Violencia, hasta por un valor
asegurado de SESENTA Y SIETE MILLONES DE PESOS M.L.
($67'000.000,00) para vivienda y hasta por un
valor asegurado de VENTIDOS MILLONES QUINIENTOS
MIL PESOS M.L. (§ 22’500.000,00) para
contenidos, para el primer afio de vigencia de

la presente Convencién.
Para su segundo afio de
vigencia, los limites de los
valores asegurados
incrementados en el Le.c.

ARTICULO 66. Seguro co-
lectivo de accidentes
para menores Surafacil
Juvenil. La Empresa pagars,
a los Agentes Empleados
que lo tomen, el sesenta y
cinco por ciento (65%) del
valor de la prima de un Se-
guro de accidentes para me-
nores Surafacil Juvenil para
sus hijos, con los siguien-
tes limites de valor asegu-
rado, para cada uno de los
afios de vigencia de la pre-
sente Convencién:

—Para el primer afio: Un

limite maximo de Ocho mi-
LLONES QUINIENTOS MIL PESOS

Para efectos de los
articulos de esta
Convencion en que se
consigne Indice de
Precios al Consumidor,
Irc, se entender3 el
indice general de
precios al consumidor,
certificado por el DANE
acumulado en los
ultimos 12 meses
anteriores al comienzo
del segundo ano de
vigencia de la presente
Convencion.

M.L. ($8’500.000,00) de valor asegurado en In-
validez Accidental; de Dos MILLONES CUATROCIEN-
T0S MIL PESOS M.L. ($2'400.000,00) para Gastos
de Curacion, y de CUATRO MILLONES DOSCIENTOS CIN-
CUENTA MIL PESOS M.L. ($4'250.000,00) por Muerte
Accidental.

—Para el segundo afio: El lfimite asegurado
para Invalidez Accidental serd de Nueve miLLo-
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NES DE PESOS M.L. ($9/000.000,00); de Dos MILLO-
NES QUINIENTOS MIL PESOS M.L. ($2’500.000,00) para
Gastos de Curacién, y de CUATRO MILLONES QUI=

NIENTOS MIL PESOS M.L.

te Accidental.
ArTicuLo 67.

REsA reconocera a los Agentes Em-

viles. LaEmp

La Empresa
reconocera a sus
Agentes
Empleados y a
quienes se jubilen o
pensionen un
descuento del 25%
sobre el valor de la
prima neta
correspondiente de
la Pdliza colectiva

($4'500.000,00) por Muer-

poliza colectiva de automo-

pleados y a quienes s¢ jubilen 0
pensionen como tales a partir de
la vigencia de la presente Con-
vencién, que se aseguren en la
péliza Colectiva Automoviles
que para el efecto ofrezca la
Suramericana, un descuento del
veinticinco por ciento (25%) so-
bre el valor de la prima neta co-
rrespondiente.

Para efectos de este articulo,
se entiende como prima neta, la
resultante de aplicar a los valo-
res asegurados, las tasas estipu-
ladas en la tarifa vigente, méas
los recargos y descuentos a que
hubiere lugar, segun el caso, sin
incluir el descuento para polizas
colectivas en este Ramo.

ArricuLo 68. Poliza exequial. La EMPRESA
aportara ¢l cincuenta por ciento (50%) de las
primas de un seguro Exequial Colectivo con
valor asegurado de DOs MILLONES QUINIENTOS MIL
pESOS M.L. ($27500.000,00) por asegurado para
el primer afo de la vigencia de la presente Con-

vencion.

para el segundo afio de vigencia dela
Convencién el valor asegurado serd de

Dos MI-

LLONES SEISCIENTOS MIL PESOS M.L. ($2'600.000,00)
por asegurado.

Dentro de las condiciones generales de la

2000-2002
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péliza contratada el Agente Empleado y quie-
nes con este caracter se jubilen o pensionen, si
es soltero, podrd inscribir a sus padres y si es
casado, a su cényuge o compaiiero (a) perma-
nente que cuente con seis (6) meses de Inscrip-
cidon en La Empresa y a sus hijos solteros que
dependan econémicamente de €l o a sus pa-
dres, como €l lo prefiera. No obstante podra
inscribir al cényuge, a sus hi-
Jos solteros que dependan eco-
némicamente de €l y a sus pa-
dres, cuando pague el ciento
por ciento (100%) del valor de

pagar por

Los Agentes podran

la prima que a sus padres co-
rresponda.

ArTicuLo 69. Disposicio-
nes comunes a este capi-
tulo. En lo que respecta a to-
dos los seguros contenidos en
el presente Capitulo, el Agen-
te Empleado, el Pensionado y
el Jubilado estando al servi-
cio de la compafiia aceptan los
reglamentos establecidos por
la Compariia Aseguradora que
otorgue el correspondiente
amparo en lo que se refiere a
ingresos, fecha de renovacién
y retiro de las pdlizas, requi-

mensualidades,
mediante el
descuento por
némina, las primas
de los seguros
colectivos aqui
consignados , los
cuales tienen el
caracter de directos
y por esto, no
generan comision.

sitos de asegurabilidad, reclamacion, etc.

PARAGRAFO PRIMERO. Para optar por cualquiera

de los seguros regulados en el presente Capitu-
lo, es necesario que el Agente Empleado pre-
sente un promedio mensual de comisiones igual
o superior al salario minimo legal mensual vi-
gente en el pais, y que esté autorizado en los
términos establecidos por la Ley, salvo lo dis-
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puesto en el paragrafo quinto del articulo Se-
guro de Vida de Grupo.

PARAGRAFO SEGUNDO. Los Agentes Empleados
podran pagar por mensualidades, mediante el
descuento por némina, las primas de los segu-
ros colectivos consignados en esta Convencion,
los cuales tienen el carécter de directos. En con-
secuencia, no generan comision. Ademas tie-

nen el descuento pertinente por

Las primas de los ser colectivos y directos.
seguros adicionales a Las primas de los seguros to-
lOS aquf pa ctados mados en exceso de los aqui pac-

tados y contratados en polizas

contratados de individuales sobre las mismas
manera individual personas o bienes, podran ser

pagadas por plan illa y al Agente

pard las mismas Empleado se le reconocera su
personas o bienes, respectiva comision.
podrén ser pagadas PARAGRAFO TERCERO. Las presta-

por planilla y al

ciones consagradas en este capi-
tulo no constituyen salario en

P\gente se reconoceré dinero o especie, en ningun caso

su respectiva

comision.

y para ningun efecto legal, con
excepcion de las comislones
devengadas por el Agente Em-
pleado.
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Capitulo Décimo
Otras normas

Arricuio 70. Auxilio por incapacidad por
enfermedad y accidentes. La EMpresA recono-

cerd al Agente Empleado como
auxilio en dinero por la incapaci-
dad que se origine en enferme-
dad o accidente, un ajuste a su
promedio de comisiones durante
los primeros ciento ochenta (180)
dias de incapacidad, que se cal-
culard asi: Se dividirdn por tres-
clentos sesenta (360) las comisio-
nes devengadas por el Agente
Empleado durante los doce (12)
meses inmediatamente anteriores
a la iniciacién de la incapacidad,
teniendo en cuenta que si el pe-
riodo de vinculacion es inferior a
doce (12) meses, se dividira el to-
tal de comisiones devengadas por
el nimero de dias de vinculacién.
El resultado obtenido se compa-
rard con el promedio diario de co-
misiones devengadas en el perio-
do comprendido entre el mes
siguiente después de iniciada la

La Empresa
reconocera al Agente
Empleado como
auxilio en dinero por
la incapacidad que se
origine en
enfermedad o
accidente, un ajuste
a su promedio de
comisiones durante
los primeros 180
dias de incapacidad.

incapacidad y un mes después de la termina-
cién de la misma. Siempre y cuando el resulta-
do de la comparacién fuere inferior, la diferen-
cia resultante entre los citados promedios se
multiplicard por el nimero de dias de la incapa-
cidad, y éste serd el total del auxilio. Si la dife-
rencia de la comparacion fuere superior, no ha-

bra lugar a ajuste alguno.
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ParAGrarO: Si el promedio de comisiones del
Agente Empleado llegara a incrementarse du-
rante el perfodo de su incapacidad, este incre-
mento le serd reconocido por La Emeresa para
todos los efectos.

El Agente Empleado tendra derecho a la in-
demnizacién que le reconozca la Ers a la cual
este afiliado y La Empresa se obliga a reconocer-

Las primas de
servicios se
pagaran el dia 12
de los meses de
junio y diciembre
y las vacaciones
se pagaran
también en
diciembre.

le al Agente Empleado el valor de la
incapacidad en un plazo no mayor
de treinta (30) dias.

Artfcuro 71. Prima de servicios.
La prima de servicios del mes de ju-
nio se pagaré el dia doce (12) de tal
mes, de cada afio. La prima de ser-
vicios del mes de diciembre v las va-
caciones, se pagaran el dia doce (12)
de dicho mes, de cada afie.

Articuro 72. Auxilio funerario.
L Empresa pagard a los Agentes Em-
pleados, como Auxilio Funerario, el

Convencion CoLenTiva

equivalente a seis (6) dias de prome-
dio, por el fallecimiento de su con-
yuge o companero (a) permanente,
hijos o padres.

Articuro 73. Auxilio por lactan-
cia. LA EMpresa reconocerd a las Agentes Em-
pleadas, en compensacién al tiempo de lactan-
cia, una bonificacién igual a diez (10) dias de
su promedio anual alcanzado un mes antes del
parto. Dicha suma le serd pagada dentro de los
quince (15) dias siguientes a la ocurrencia de
dicho evento.

Arlicuio 74. Auxilio por nacimiento de
hijo, adopcién o aborto no provocado. LA
EmprESA reconocerd por cada hijo que nazea o
sea adoptado legalmente en el hogar del Agente
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Empleado, o en caso de aborto no provocado,
un auxilio hasta de cinco (5) dias del Gltimo
promedio mensual de comisiones, con un li-
mite maximo de DOSCIENTOS VEINTE MIL PESOS M.L.
($220.000,00) para el primer afio de vigencia
de la presente convencién. Para el segundo afio
de vigencia el limite de este auxilio se
incrementara en el fxpice pE Precios ar Consumi-
DOR, Ipc.

PARAGRAFO. En el evento en que

los padres sean ambos Agentes ~LOS Agentes
Empleados de La empresa, se le pa- em pleados tienen
gara a cada uno el auxilio. d A ili
ArticuLo 75. Agenda del ven- et O 2 _aUXI 105
dedor. La Enpresa, cada vez que  [POr Nacimiento de
publique la Agenda del Vendedor, hj_jO, adopcién 0

entregarda una de ellas a cada

Agente Empleado. aborto no

Artfcuro 76. Auxilio para len- provocado; por
tes y montura. La Empresa conce- lactancia: para

derd a los Agentes Empleados un l
auxilio para lentes y montura, con entes y monturas

los siguientes requisitos y paga- yaun auxilio
R gt funerario.

Por la primera vez y durante el

primer afio de vigencia de la presente Conven-
cién se reconoceran hasta NOVENTA MIL PESOS M.L.
($90.000,00). Para el segundo afio de vigencia
se reconocera dicha suma incrementada en el
fNDICE DE PrECIOS AL CONSUMIDOR, Ipc., mds uno v
medio punto, (1,5), cada Agente Empleado, po-
dra utilizar este auxilio solamente una vez por
afo, todo segtin férmula médica. Este auxilio
es tanto para lentes comunes o de contacto se-
gun el caso.

OmRas NORMAS  §1



Cada ano y por

PARAGRAFO. Los Agentes Emplea-
dos que conforme a los articulos

una vez, la 340 literal B y 341 numeral 20 del
cédigo sustantivo del trabajo, por

Empresa ” defectos visuales al momento de su
concedera a sus vinculacién laboral con La EMpresa
Agerltes un hubieren renunciado a las presta-
o ciones sociales establecidas para es-
auxilio para tos eventos, tendran derecho al
adquisicién 0 auxilio establecido en este articulo

cuando lleven laborando en La Em-

cambio de lentes PRESA por lo menos tres (3) ahos con-
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secutivos.

Articuro 77. Las prestaciones consagradas
en el presente Capitulo no constituyen sala-
rio en dinero o especie, en ningiin caso y para
ningan efecto legal.
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ara constancia se firma en Medellin, sien-
do las 3:30 a.m. del dia 13 de mayo del afio
2000, en tres ejemplares, uno para cada uno
de las partes y el restante con destino al Minis-
terio del Trabajo y Seguridad Social, Regional
Antioquia.

Por la Asociacion:
Maria AMANDA HERNANDEZ R.
Jost FernaNDO Hipatco G.
Jost OrLANDO ALBECIANO R.

Feperico A. VALENCIA Z.

Por la Compania:
LiLiANA EspinaL M.
LiBtA BARRENECHE G.

Dieco Restrero A.
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